Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
Fenstertechnik Podlewski

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage zwischen der Firma
Fenstertechnik Podlewski, Inhaber Szymon Podlewski, GroRe Mihlenstralle 8, 24589
Nortorf (nachfolgend "Anbieter") und seinen Kunden. Mit der Auftragserteilung erkennt der
Kunde diese AGB an.

2. Leistungen

Der Anbieter verkauft und montiert Fenster, Turen, Rollladen, Insektenschutz und
entsprechendes Zubehor. Zudem werden Wartungs- und Reparaturarbeiten sowie
Kundendienstleistungen angeboten. Weiterhin erfolgt der Verkauf und die Lieferung von
Produkten aus dem Baubereich.

3. Vertragsabschluss

Ein Vertrag kommt durch eine schriftliche, telefonische, elektronische oder persénliche
Bestellung sowie durch Annahme eines Angebots zustande. Eine Mindestbestellsumme
besteht nicht.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

o Alle Preise verstehen sich in Euro und zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern
nicht anders ausgewiesen.

o Der Kunde ist verpflichtet, bei der Bestellung von Materialien und Produkten
Vorkasse zu leisten.

¢ Dienstleistungen sind innerhalb von 5 Werktagen ohne Abzug zu zahlen.

e Mahnungen werden mit einer Mahngebiihr von 5,00 EUR berechnet.

5. Lieferung, Montage und Abnahme

o Der voraussichtliche Liefertermin wird innerhalb einer Woche nach
Zahlungseingang mitgeteilt. Liefertermine kénnen sich durch verschiedene Faktoren,
insbesondere durch die Herstellungs- und Lieferbedingungen der Produzenten,
verzogern.

e Selbstabholung ist méglich. Hierbei tragt der Kunde das Risiko fir eventuelle
Transportschaden.

o Die Abnahme der Leistung erfolgt miindlich nach Auftragsdurchfiihrung oder
muss unmittelbar vor Ort verweigert werden.

e Mangel oder Reklamationen sind schriftlich per E-Mail an info@fenster-
montagetechnik.de mit Bilddokumentation zu melden.



6. Gewahrleistung und Haftung

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.

Der Anbieter haftet nicht fiir Schaden durch unsachgemafen Gebrauch,
Eigenverschulden des Kunden oder auf3ere Einwirkungen.

7. Widerruf und Riickgabe

Die Zahlung des Kunden gilt als Freigabe zur Produktion.

In der Bestellung angegebene Produktionsmalde, Farben, DIN-Richtungen, Scheiben
und Zubehor sind vom Kunden sorgfaltig zu priifen.

Nach Zahlungseingang ist der Auftrag nicht mehr stornierbar.

8. Datenschutz und Nutzung von Bildmaterial

Durch die Akzeptierung dieser AGB stimmt der Kunde zu, dass der Anbieter Bilder
und Videos von ausgefihrten Auftragen (ohne Adressen und private Informationen)
fur Werbezwecke verwenden darf.

Kundendaten werden zur Auftragsabwicklung an Lieferanten und Hersteller
weitergegeben.

Die Kundendaten werden in einer internen Datenbank gespeichert, aber nicht ohne
ausdrickliche Zustimmung veréffentlicht.

9. Gerichtsstand und Schlussbestimmungen

Der Gerichtsstand ist Kiel.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Giiltigkeit
der Ubrigen Bestimmungen hiervon unbertihrt (Salvatorische Klausel).

Stand: Marz 2025



